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Version: 07

[Vigencia: 25 de septiembre de 2025
Caso HOLA: 188520

ATENCION AL CIUDADANO

Objeto de la reunion:

X __Presencial

e 25 de wprenlir Je 025
0 HOLA 18

Fecha: 08 DE ABRIL 2026 Hora de inicio: 7:00 AM Virtual
Lugar: ALCALDIA LOCAL DE SAN CRISTOBAL Hora de finalizacion: 4:30 PM PM Modalidad :;ejlxetf:mca
Dependencia: TERRITORIO CONFIABLE Nombre del Responsable: DIEGO ESCOBAR — MARCO CARRILLO
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DESARROLLO Y CONCLUSIONES DE LA REUNION:

HORA: 7:00 am.
LUGAR: Casa Ciudadano — Alcaldia local de San Cristobal
ASISTENTES: Diego Escobar — Marco Carrillo

OBJETO DE LA REUNION: ATENCION AL CIUDADANO

Siendo las 7:00 a. m. del miércoles 8 de abril de 2026, el profesional Marco Carrillo, perteneciente al area de Territorio Confiable, da inicio a
la jornada de atencion al ciudadano en la Alcaldia Local de San Cristobal.

La atencion se desarrolla con normalidad hasta las 8:30 a. m., momento en el cual el profesional es requerido para asistir a una reunion de
equipo. Previamente, se informa a la persona encargada de la Casa Ciudadana sobre su ausencia temporal, dejando un nimero de contacto
disponible en caso de requerirse atencion durante este periodo. Durante este intervalo no se registran solicitudes ni requerimientos por parte de
la ciudadania.

A las 12:00 p. m., el profesional Diego Escobar hace presencia en el cubiculo de atencion asignado, recibiendo a conformidad el espacio y los
insumos necesarios para dar continuidad al proceso de atencidn al ciudadano. La jornada se desarrolla sin novedades ni solicitudes

relacionadas con el area.

Finalmente, la jornada culmina a las 4:30 p. m. sin reportarse novedad alguna.




COMPROMISOS DE LA REUNION:

No.[ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA DE ENTREGA

1 |Elaboracion del acta Diego Escobar




